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ACTA No. 21

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:

Reunién equipo ejecutor programa de formacion TESOM: Revisidn y ajuste Planeacion Pedagdgica

CIUDAD Y FECHA: Santiago de Cali, 22/08/2024

HORA INICIO: HORA FIN:
8:00 am 11:00 am

LUGAR Y/O ENLACE:

https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting MDI40ODVmOTktMmFkY
yOOYjZjLWE1INjEtZDVKkZGVMMWQINTc5%40t ,
hread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22 | DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:
cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-
506c9316ace7%22%2c%220id%22%3a%22fb
a0abbd-9d3f-4b80-8904-
d326da2018a9%22%7d

Sena - Valle del Cauca - CEAI

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Saludo protocolario

2. Revisiény ajustes de la planeacion pedagdgica- TESOM.

3. Cierre

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1.

Ajustar la planeacién pedagdgica del programa de TESOM.

DESARROLLO DE LA REUNION

3.

Saludo protocolario

Se inicia la reunidn, siendo las 8:00 am, del 22 de agosto de 2024, con un saludo cordial por parte
de la formadora Sandra Patricia Galindez y se socializa el objetivo de la reunién, que consiste en
ajustar la planeaciéon pedagdgica del programa TESOM.

Revision y ajustes de la planeacién pedagdgica programa TESOM

Se inicia la presentacion de la planeacion pedagdégica del programa, se realizan los ajustes de los
conocimientos de saber, conocimientos de proceso y a los criterios de evaluacién en las
competencias de asesoramiento al consumidor financiero, evaluar de solicitudes financieras.

Las modificaciones a las respectivas competencias se realizan teniendo en cuenta el programa de
formacion y la organizacién de los Resultados de Aprendizaje en las respectivas competencias.

Cierre

Se cierra la reunién siendo las 11:00 am, del 22 de agosto de 2024.
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CONCLUSIONES

Se realizd revision y ajustes a los conocimientos del saber, conocimientos de proceso, criterios de
evaluacidn y horas de formacion a las respectivas competencias

Se establecid, por la formadora Sandra Patricia Galindez, la programacion de la siguiente reunién
para continuar con las tareas pendientes del programa TESOM.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

FIRMA O
ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE PARTICIPACION
VIRTUAL
Programar reunidn para revisar mapa Septiembre Formadora Sandra Patricia | Firma en el formato
de guias. Galindez GOR-F-085 V02
Solicitar informacién del desarrollo _ Formadora Sandra Patricia | Firma en el formato
curricular del programa a la | Septiembre Galindez GOR-E-085 V02
profesional de disefio curricular.
Ajustar las evidencias de aprendizaje Ménica Alexandra Lopez
en la planeacién pedagdgica, teniendo Septiembre Tiberio Contreras Firma en el formato
en cuenta la guia metodoldgica del Harold Valenci GOR-F-085 V02
programa. arold Valencia

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

DEPENDENCIA/
EMPRESA

NOMBRE

APRUEBA
(SI/NO)

OBSERVACION

FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a
garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el
tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ANEXOS

= Mend ) ¥y Programa TESOMpdf x  GA3-ATA2-Taller01 pdf + Crear ® 2 Iniciar sesion = o X
Todas s horramitas  EGtar  Comert  Fima scttnica Bose eave
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® LINEA TECNOLOGICA: CLIENTE _ =
e RED TECNOLOGICA: TECNOLOGIAS DE GESTION ADMINISTRATIVA Y SERVICIOS A
7A< FINANCIEROS r ) ¢/
RED DE CONOCIMIENTO: RED DE CONOCIMIENTO EN GESTION ADMINISTRATIVA, Y D
FINANCIERA Tiberio Contreras Obon...
::g:“ggra;‘ias £ ASESORAMIENTO AL CONSUMIDOR FINANCIERO.

4.4 DURACION MAXIMA ESTIMADA PARA EL LOGRO DEL
|IAPRENDIZAJE (Horas)

4.5 RESULTADOS DE APRENDIZAJE k
DENOMINACION Harold Valencia Bermud.
4.6 CONOCIMIENTOS 12
4.6.1 CONOCIMIENTOS DE PROCESO ®

1.1 CLASIFICAR CONSUMIDORES FINANCIEROS.

1.2 RELACIONAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES.
2.1 COMUNICAR A LOS CLIENTES LA INFORMACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS MICROFINANCIEROS. v
2.2 CONSULTAR INFORMACION EN LAS CENTRALES DE RIESGO CON AUTORIZACION DE LOS CLIENTES
2.3 CALCULAR EL VALOR DE LA OBLIGACION DEL PRODUCTO MICROFINANCIERO.

3.1 RATIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MICROFINANCIEROS.

4.1 ORGANIZAR LOS ELEMENTOS DE LA PROPUESTA COMERCIAL

(¢
B
4.6.2 CONOCIMIENTOS DEL SABER Q
Q

1.1.1 MICROFINANZAS: CONCEPTO, CONTEXTO REGIONAL, SISTEMA MICROFINANCIERO COLOMBIANO,
HISTORIA Y SU RELEVANCIA. v

TESOM - GPFI-F-134 V04 Planeacion Pedagogica Proyecto Formativo - Trim. 3-2024 - Excel (Error de activacion de productos)
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i | Harold Valencia Bermud
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Fase L. Analisis | Fase Il. Planeacion y ejecucion | Fase IV. Evaluacidn | INSTRUCTIVO |

27:28 / 1:53:27
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e LINEA TECNOLOGICA: CLIENTE
SENS RED TECNOLOGICA: TECNOLOGIAS DE GESTION ADMINISTRATIVA Y SERVICIOS A

7AV FINANCIEROS ®

RED DE CONOCIMIENTO: RED DE CONOCIMIENTO EN GESTION ADMINISTRATIVA, Y
FINANCIERA Tiberio Contreras Obon.

Harold Valencia Bermud.

4.8.3 Competencias:

- PRACTICA DE PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS UNIVERSALES
- DISPOSICION AL CAMBIO.

- HABILIDADES INVESTIGATIVAS.

- MANEJO DE GRUPOS,

- LIDERAZGO.

- COMUNICACION EFICAZ Y ASERTIVA.

- DOMINIO LECTO-ESCRITURAL.

- DOMINIO ARGUMENTATIVO Y PROPOSITIVO

- TRABAJO EN EQUIPO.

- MANEJO DE LAS TIC.

4. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

14.1 NORMA / UNIDAD DE |EWAEUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL 24
ICOMPETENCIA TECNICO

4.2 CODIGO NORMADE |, . Ménica Alexandra Lépe.
ICOMPETENCIA LABORAL|" ~

4.3 NOMBRE DE LA Wi I v

ICOMPETENCIA EVALUACION DE SOLICITUDES FINANCIERAS

4.4 DURACION MAXIMA ESTIMADA PARA EL LOGRO DEL
IAPRENDIZAJE (Horas)

4.5 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

384 horas

Sandra patricia

54:09 / 1:53:27
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Titulo de la reunion

Planeacién pedagdgica
TESOM

2. Participantes

Nombre Correo electrénico Id. de participante (UPN) |Rol

Tiberio Contreras Obonaga tcontreraso@sena.edu.co | tcontreraso@sena.edu.co | Moderador
Monica Alexandra Lépez Taborda Moderador
(No comprobado)

Sandra patricia (No comprobado) Moderador
Harold Valencia Bermudez hvalenciab@sena.edu.co | hvalenciab@sena.edu.co | Moderador
Sandra patricia (No comprobado) Moderador
Sandra patricia (No comprobado) Moderador

3. Actividades de la reunién

Nombre Correo electrénico Rol

Tiberio Contreras Obonaga tcontreraso@sena.edu.co | Moderador
Monica Alexandra Lépez Taborda Moderador
(No comprobado)

Sandra patricia (No comprobado) Moderador
Harold Valencia Bermudez hvalenciab@sena.edu.co | Moderador
Sandra patricia (No comprobado) Moderador
Sandra patricia (No comprobado) Moderador

GOR-F-084 V02
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REGISTRO DE ASISTENCIA / DiA 22 DEL MEs DE AgOSsto peL ARo 2024

OBJETIVO(S) | Asistencia Reunion Equipo Ejecutor programa TESOM: Revision y ajuste Planeacion Pedagdgica
OTRO DEPENDENCIA/ . P AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
No NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA CONTRATISTA ¢CUAL? EMPRESA CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT. GRABACION VIRTUAL
1 | Sandra Patricia Galindez 38886203 X CEAI spatriciag@sena.edu.co 3116498967 Sl
2 | Tiberio Contreras Obonaga 31389703 X CEAI adrimurillo@misena.edu.co 3506430346 Sl
3 | Monica Alexandra Lopez 38567316 X CEAI malopezt@sena.edu.co 3183158848 S| s
Taborda
4 | Harold Valencia 16495436 X CEAI hvalencia@misena.edu.co 3165381347 Sl

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccidn de los datos personales que se
encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente
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